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179

Le credenziali SPID saranno necessarie ogni volta che si dovrà accedere alla piattaforma sia 
per compilare l'istanza che per procedere ad inviarla?

 Sarà possibile compilare l'istanza a più riprese nel periodo dal 21 settembre al 4 ottobre, 
nel senso che i dati via via inseriti rimarranno in memoria?

 Quale sarà il livello di sicurezza SPID richiesto dalla procedura?

Le credenziali SPID con livello di sicurezza II sono necessarie per 
l'accesso alla piattaforma. L'instanza rimane in memoria solo dopo la 

generazione del modulo di domanda in formato pdf.

212

Il revisore certificatore deve essere in possesso di Spid L2? O può firmare con la normare 
firma digitale che utilizza, ad esempio, per le pratiche del Registro Imprese? Il certificatore 
può essere un dottore commercialista iscritto all'Albo professionale, oppure deve essere 

anche Revisore contabile o iscritto ad altro albo/elenco?

Il revisore deve firmare digitalmente la certificazione e deve essere 
iscritto all'albo dei revisori

214
L'accesso con Spid "Aruba ID Business" è fattibile o necessita Lo Spid "Aruba ID per il 

cittadino" ?
Lo SPID deve essere riferito alla persona del legale rappresentante 

dell'impresa

220
nell' all. 2 modello per l'istanza di contributo, parla di attivita' prevalente sospesa, mentre 

nel bando all'art. 4 parla di attivita' sospesa, senza riferimento alla prevalenza, c'e' forse un 
errore nel modello?

Possono partecipare al bando le microimprese che hanno almeno un 
codice Ateco tra quelli elencati nell'Allegato 1 all'Avviso così come in 

ultimo modificato dal D.D.G 1727 del 22/09/2020
Gli allegati all'avviso sono stati modificati con D.D.G 1724 del 

21/09/2020

271 E' possibile presentare la domanda tramite intermediario? NO

288

Un intermediario, consulente del lavoro o commercialista, può presentare le istanze per 
conto dei propri clienti? 

 Se la risposta è affermativa la firma digitale di chi dovrà essere? intermediario o legale 
rappresentante azienda?

No

292
E' POSSIBILE FIRMARE LA DOMANDA CON FIRMA DIGITALE DELL'INTERMEDIARIO O E' 

NECESSARIO UTILIZZARE LA FIRMA DIGITALE PERSONALE?
Il legale rappresentante dell'impresa deve firmare con la propria firma 

digitale

294
PUR ESSENDO L'IMPRESA DOTATA DI TUTTI I REQUISITI PER LA FORMULAZIONE 

DELL'ISTANZA ,LA PIATTAFORMA  GIA' IN PARTENZA NON NE PERMETTE  LA 
COMPILAZIONE

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

315
PUR ESSENDO PRESENTE TRA L' ELENCO DELLE AZIENDE AMMESSE AL BANDO, CON 
CODICE ATECO COMPATIBILE IL MESSAGGIO E' IL MEDESIMO:  L' impresa non risulta 

disporre dei requisiti per partecipare all avviso. COSA BISOGNA FARE?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

332
Non riesco a compilare la domanda perchè mi dice che non ho i requisiti, ma la mia attività 

rientra a pieno tra quelle sospese come risulta anche dal codice Ateco del certificato 
camerale.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

333 L'impresa non risulta disporre dei requisiti per partecipare all'avviso

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

344 salve devo scaricare il file firmarlo e scannerizzarlo?
Dopo aver firmato digitalmente il modulo di domanda occorre 

caricarlo sulla piattaforma

350
Nonostante abbia i requisiti ed il codice ateco risulta nell'elenco degli ammissibili, al 

momento dell'accesso  segnala "L'impresa non risulta disporre dei requisiti per partecipare 
all'avviso".  Come posso controllare qual'è l'incongruenza??

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

355
Come fare se si è in possesso di più codici Ateco ma l'attività principale risulta tra quelle 

beneficiarie del contributo?

Possono partecipare al bando le microimprese che hanno almeno un 
codice Ateco tra quelli elencati nell'Allegato 1 all'Avviso così come in 

ultimo modificato dal D.D.G 1727 del 22/09/2020

374 è possibile che un intermediario abilitato possa inviare più istanze? e se si come? NO

378
PER NON PENALIZZARE SOGGETTI LEGALI RAPPRESENTANTI DI PIU' IMPRESE E' PREVISTA 

LA POSSIBILITA' DI DELEGA? OPPURE SARANNO PREVISTE PROCEDURE PER NON 
PENALIZZARE TALI SOGGETTI?

No non è prevista la possibilità di delega

396

perchè il sistema non riconosce all'impresa i requisiti per partecipare? al momento 
dell'accreditamento mediante SPID, le imprese che abbiamo aiutato ad accedere risultano 

tutte prive dei requisiti per partecipare all'avviso. attualmente il 100% delle imprese 
registrate non sono riuscite ad essere considerate ammissibili, pur possedendo tutti i 

requisiti previsti dall'avviso.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

417
faccio il login e non mi fa andare avanti perchè mi dice che la ditta non ha i requisiti per 

accedere all'avviso.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

419

Nella parte i cui si chiede "ADDETTI EFFETTIVI (ULA) E VOLUME D'AFFARI ULTIMO 
BILANCIO PRESENTATO" per le società che hanno già presentato il bilancio 2019 si farà 
riferimento al 2019, per le imprese che non presentano il bilancio e non hanno ancora 

presentato il modello unico 2020 (anno 2019) si fà riferimento al 2018 o visto che hanno 
già presentato la dichiarazione Iva 2020 si fà riferimento al 2019?

Si dovranno indicare i dati dell'ultimo bilancio approvato o 
dichiarazione dei redditi presentata. 
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420

Buongiorno, 
 chiedo gentilmente informazioni in merito alla mancanza di requisiti dell'impresa 

individuale:  "Non solo moda di Lo Nigro Provvidenza" per il bonus Sicilia.
 Durante la compilazione della pratica compare in rosso il messaggio circa la mancanza di 

requisiti dell'impresa, ma avendo un codice ateco tra quelli previsti, il durc e tutti i 
pagamenti in regola non capisco la motivazione.

 Chiedo pertanto spiegazioni in merito.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

444
Come mai avendo codici ateco ammissibili come da vostro elenco, al momento 

dell'accesso, la piattaforma risponde che l'impresa non risulta disporre dei requisiti per 
partecipare all'avviso?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

451

LA PROCEDURA MI SEGNALA CHE NON POSSO INVIARE LA PRATICA DI CONTRIBUTO A 
FONDO PERDUTO. 

 PREMETTO CHE HO UNA PARTITA IVA CON 2 CODICI ATTIVITA' RISCONTRABILI SUL SITO 
CAMERA DI COMMERCIO DI CUI UNO RIENTRA NEL CODICE 56.30,00 PERCHE MI 

PREGIUDICA LA POSSIBILITA' DI FARE LA RICHIESTA ?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

454
LA MIA AZIENDA HA CODICE ATTIVITA' 412000, LA Piattaforma mi dice erroniamente che 

che non ho i requisiti, come posso presentare domanda?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

458
Dal sistema risulta che l'azienda non possieda i requisiti per presentare l'istanza. In realtà 

l'azienda ha tutti i requisiti per partecipare. Come si può superare tale problematica?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

462
IL CODICE ATECO 31.02.00 PUò ACCEDERE ALA DOMANDA DI CONTRIBUTO? L'ALLEGATO 

INDICA SOLO CODICE 31

Possono partecipare al bando le microimprese che hanno almeno un  
codice Ateco presente nell'Allegato 1 dell'Avviso. Gli allegati all'avviso 

sono stati modificati con DDG n. 1724 del 21/09/2020

464

PER UNA MICROIMPRESA SRL CON SEDE LEGALE E OPERATIVA IN SICILIA, CODICE ATECO 
47.71.10 E DURC IN REGOLA, QUINDI AVENTE I REQUISITI PER ACCEDERE AL CONTRIBUTO, 
NEL MOMENTO IN CUI SI PREPARA LA PRE-ISTANZA, IL PORTALE  SEGNALA CHE L'AZIENDA 

NON RISULTA DISPORRE DEI REQUISITI PER PARTECIPARE ALL'AVVISO. COME CI SI DEVE 
COMPORTARE? OGGETTIVAMENTE L'AZIENDA DISPONE DI TUTTI I REQUISITI RICHIESTI.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

465
la procedura mi ha segnalato che l'impresa della quale sono legale rappresentante non 

dispone dei requisiti per partecipare all'avviso e non capisco il motivo

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

469

PERCHE' CI SONO AZIENDE A CUI NON E' CONSENTITO ACCEDERE ALL'ISTANZA MALGRADO 
ABBIA TUTTO IN REGOLA PER POTERLA INSERIRE, E IL SISTEMA RILASCIA SOLO UN 

MESSAGGIO IN CUI SOSTIENE CHE NON SI ABBIANO I REQUISITI QUANTO IN REALTA' NON 
E' COSI.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

470
La mia impresa risulta non possessore dei requisiti relativi al bando: dove posso vedere la 

motivazione?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

474
la società che amministro non risulta tra quelle che possono godere del contributo a fondo 
perduto della regione siciliana per quanto a me risulta che possieda tutti i requisiti. Chiedo 

di conoscere quali sono i motivi di esclusione. Grazie

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

475

All'accesso la mia azienda compare con questa dicitura:
 "L'impresa non risulta disporre dei requisiti per partecipare all'avviso"

 Ma secondo quanto disposto dall'avviso BonuSicilia la mia azienda ha tutti i requisiti per 
partecipare.

 Potete darmi delle spiegazioni in merito?
 Grazie

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

481
Dopo  l'accesso per compilare l'istanza, il sistema mi da in rosso"L'impresa non risulta 

disporre dei requisiti per partecipare all'avviso". cosa significa?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

485

Dopo aver effettuato accesso nonostante l?azienda avesse i requisiti necessari un 
messaggio comunica:

 L'impresa non risulta disporre dei requisiti per partecipare all'avviso. Si prega di 
visualizzare i requisiti del bando ed eventualmente segnalare il problema sulla sezione faq 

del portale.
 Come devo procedere?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

487
Provato a inserire la domanda nonostante risultano i codici ateco ammissibili ed essendo 

un micro impresa, la paittaforma non consente di compilare la domanda esponendo " 
mancanza di requisti". Potreste darmi indicazioni?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

9
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500
E' possibile delegare una terza persona, quale ad esempio il commercialista, affinchè egli 
possa con le sue credenziali accedere all'area riservata e firmare digitalmente l'istanza?

No. Pena l'esclusione, le domande devono essere compilate on line 
(secondo lo schema in Allegato 2 al Bando), accedendo con 

credenziali SPID alla piattaforma disponibile all’indirizzo 
https://siciliapei.regione.sicilia.it e firmate digitalmente dal legale 

rappresentante

510

Si chiede perchè nella piattaforma risulta che l'impresa rappresentata non dispone dei 
requisiti per partecipare all'avviso, pur essendo in possesso dei requisiti previsti per 

accedere a Bonus Sicilia: E' classificata come microimpresa, ha sede legale e/o operativa in 
Sicilia alla data del 31 dicembre 2019, ha avuto l'attività economica sospesa durante il 

lockdown, ha il codice ateco  41.2

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

512

Buon pomeriggio, 
 la mia azienda  non viene riconosciuta come avente diritto  al bonus e non capisco il 

perchè essendo un tour operator con relativa licenza di Agenzia Viaggi e turismo codice 
Ateco 79. Questo quanto il sistema riporta dopo l'accesso:

 L'impresa non risulta disporre dei requisiti per partecipare all'avviso. Si prega di 
visualizzare i requisiti del bando ed eventualmente segnalare il problema sulla sezione faq 

del portale.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

514
 L'impresa non risulta disporre dei requisiti per partecipare all'avviso. Si prega di 

visualizzare i requisiti del bando ed eventualmente segnalare il problema sulla sezione faq 
del portale.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

515
Il codice ateco della mia società è 41.20.20 (rientrante nell'elenco dei codici ateco 

ammissibili dall'elenco pubblicato (41), il procedura mi dice che   L'impresa non risulta 
disporre dei requisiti per partecipare all'avviso. Motivo?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

528
dopo l'accesso la piattaforma mi segnala la mancanza di requisiti della mia azienda 

nonostante li abbia. attendo riscontro. grazie

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

536

Il portale non mi consente di caricare l'istanza per l'impresa di cui sono rappresentante 
legale , con il messaggio che l'impresa non possiede i requisiti di ammissibile previsti 

dall'Avviso. Ho controllato l'Avviso e credo che l'impresa possieda i requisiti richiesti; in 
particolare ritengo che la stessa abbia tutti i requisiti richiesti tra cui il codice ateco 

richiesto (l'avviso fa riferimento al codice 79 più generale) e l'impresa come agenzia di 
viaggi tour operator ha il codice ateco 79.12 . Resto in attesa di una vostra cortese e 

sollecita risposta. Cordiali saluti, 

Possono partecipare al bando le microimprese che hanno almeno un  
codice Ateco presente nell'Allegato 1 dell'Avviso. Gli allegati all'avviso 

sono stati modificati con DDG n. 1724 del 21/09/2020

540
La piattaforma mi segnala che la mia azienda non possiede i requisiti per compilare 

l'istanza, tuttavia non si capisce quale sia il requisito non posseduto.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

543
Non si riesce a entrare nella piattaforma informatica con spid del legale rappresentante e 

se si usa quello perosnale si trova risposta di società non abilitata al bando nonostante 
abbia i requisiti

Pena l'esclusione, le istanze devono essere compilate on line (secondo 
lo schema in Allegato 2),

accedendo con credenziali SPID alla piattaforma disponibile 
all’indirizzo

https://siciliapei.regione.sicilia.it e firmate digitalmente dal legale 
rappresentante.

552

La nostra società di costruzioni edili esercita attività rientrante tra i codice ATECO previsti 
nell'Allegato 1 - tabella codici ateco ammissibili, ma non riusciamo a compilare l'istanza 

perché il sistema riferisce che non abbiamo i requisiti. In data odierna a mezzo PEC inviata 
alle 12.39 vi è stata segnalata la problematica allegandovi contestualmente la visura 

camerale aggiornata. In attesa di riscontri, distinti saluti.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

565

Nel portale per la presentazione dell'istanza non posso procedere per la presenza della 
dicitura: l'impresa non risulta disporre dei requisiti per partecipare all'avviso.

 Da una analisi del bando invece sono in possesso di tutti i requisiti necessari per 
partecipare, chiedo delucidazioni in merito.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

572
La mia attività risulta avere un codice adeco (incrociato con quello dell'agenzia delle 

entrate) che non da diritto al bonus, mentre il codice adeco della partita iva risulta valido 
per l'invio dell'istranza. Come faccio a risolvere?

Possono partecipare al bando le microimprese che hanno almeno un  
codice Ateco presente nell'Allegato 1 dell'Avviso. Gli allegati all'avviso 

sono stati modificati con DDG n. 1724 del 21/09/2020. Gli utenti, in 
possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella giornata del 21 
settembre hanno avuto problemi di accesso/compilazione della 

domanda sono invitati a ripetere le operazioni di accesso/caricamento

577
L'impresa pur avendo tutti i requisiti, il portale mi restituisce che "L'impresa non risulta 

disporre dei requisiti per partecipare all'avviso, come posso risolvere?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

578
Buonasera, desideravo porre alla Vs. attenzione, che pur avendo i requisiti, codice Ateco 

478201,  quando cerco di compilare la domanda il programma mi dice che non ho i 
requisiti.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento
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594
Il sistema automatico ERRONEAMENTE respinge la domanda dicendo che l'impresa non ha 

i requisiti richiesti, come faccio ad inserirla se invece i requisiti in effetti esistono tutti?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

602 Perchè la mia azienda  non risulta disporre dei requisiti per partecipare al bando bonusicilia

Possono partecipare al bando le microimprese che hanno almeno un  
codice Ateco presente nell'Allegato 1 dell'Avviso. Gli allegati all'avviso 

sono stati modificati con DDG n. 1724 del 21/09/2020. Gli utenti, in 
possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella giornata del 21 
settembre hanno avuto problemi di accesso/compilazione della 

domanda sono invitati a ripetere le operazioni di accesso/caricamento

620

Ho compilato la domanda on line, la procedura non permette di modificare il codice ateco, 
in quanto viene estratto dall'archivio camerale. Nel mio caso viene estratto dall'archivio 

camerale il codice Ateco dell'attività secondaria (477834) e non il codice ateco dell'attività 
primaria (477110) che esce dalla visura camerale . la domanda viene generata con un 

codice ateco non corretto, come posso ovviare il problema?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

623
Buonasera, quando vado su accesso mi viene segnalato che l'impresa non possiede i 

requisiti per l'accesso alla domanda. La mia impresa ha il codice ateco 68.31,00, in regime 
forfettario e costituita il 23/01/2018, codice fiscale 

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

624
Non è possibile accedere all'istanza in quanto viene segnalato che l'azienda non ha i 

requisiti per partecipare al bando.  In realtà l'azienda rientra tra quelle ammissibili al bando 
sia perché micro impresa, sia per il codice ateco.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

639
azienda cg di ruta corradina, codice ateco 47.77.00 di cui allegato 1 tabella codice ateco. 

l'azienda secondo la procedura non risulterebbe abilitata a presentare la domanda

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

650
per la ditta fratelli corbetto srl non riesco a compilare la ricihesta perchè dice che non ha i 

requisito ma in realtà il so codice ateco è tra quelli  ammissibili? cosa bisogna fare?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

651
perchè l'azienda non è idonea a partecipare al bando? 

 rispettiamo i requisiti!!

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

661

Buonasera, la nostra azienda presenta tutti i requisiti di partecipazione ma il sistema da il 
seguente messaggio 

 L'impresa non risulta disporre dei requisiti per partecipare all'avviso. Si prega di 
visualizzare i requisiti del bando ed eventualmente segnalare il problema sulla sezione faq 

del portale". Si prega di fornire chiarimenti prima possibile.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

663

Salve, in data odierna, in merito alla nostra società , procedevo ad effettuare l’accesso al 
portale tramite autenticazione a mezzo SPID del legale rappresentante e, cliccando nel 
tasto “accesso” l’azienda non veniva riconosciuta dal sistema restituendo il seguente 

messaggio: “L’impresa non risulta disporre dei requisiti per partecipare all’avviso”.
 Si chiede, essendo la nostra azienda in possesso di tutti i requisiti richiesti dal bando, 

riscontro al fine di procedere alla risoluzione del problema.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

673
Dalla piattaforma risulta che le azienda da me rappresetnate non hanno i requisti di 
accesso. verificato il bando riteniamo di avere i requisiti per fare la domanda. potete 

indicarci le ragioni del messaggio?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

675

Salve, entrando nel portale, nella sezione "accesso" appare che la mia azienda non ha i 
requisiti per partecipare, ma controllando il bando ho verificato di possedere tutti i 

requisiti per la richiesta. Azienda aperta nel novembre del 2019, codice ateco sospeso da 
dpcm, microimpresa, ecc.

 Vorrei sapere se trattasi di errore tecnico oppure sono impossibilitato alla compilazione 
dell'istanza.
 Vi ringrazio

 Cordiali Saluti

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

699
HOME PAGE RIPORTA CHE L AZIENDA NON POSSIEDE I REQUISITI PER ACCEDERE AL 

BANDO. SI CHIEDE VOSTRO RISCONTRO PER  CONOSCERE QUALE REQUISITO MANCHI . 
NON VIENE SPECIFICATO

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

9



ID Domanda RISPOSTA

700
La mia microimpresa artigiana con con codice ATECO 73.11  (previsto dall'avviso) viene 

riconosciuta dalla piattaforma come "non disporre dei requisiti per partecipare all'avviso", 
apparentemente senza motivo. Quale può essere la spiegazione?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

705

Azienda che ha tutti i requisiti per poter presentare la domanda di contributo a fondo 
perduto tra cui il codice attività previsto tra quelli sospesi ma il portale non dà la possibilità 

di presentare la domanda poichè dice che la ditta non risulta tra quelle destinatarie della 
richiesta di contributo.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

711

QUANDO SULLA PIATTAFORMA RISULTA LA DICITURA "L'impresa non risulta disporre dei 
requisiti per partecipare all'avviso" COME SI FA AD AVERE CHIARIMENTI AVENDO LA 

CONVINZIONE DOPO AVERE ESAMINATO IL BANDO DI ESSERE IN POSSESSO DEI REQUISITI 
STESSI

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

716
pur essendo titolare di impresa artigiana regolarmente iscritta presso la cciaa, non 

vengono riportati i dati registrati per cui mi viene visualizzato il messaggio di non poter 
accedere la bando per mancanza di requisiti. Cosa fare? Grazie

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

728

Sono il legale rappresentante della società VENTUCCI VIAGGI s.r.l. codice ATECO 79.11.00 
così come risultante da visura camerale aggiornata. Perchè mi viene negato l'accesso alla 

compilazione dell'istanza asserendo che la società non dispone dei requisiti previsti 
dall'avviso?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

729
IL  SISTEMA MI DICE CHE NON HO I REQUISITI PER PARTECIPARE AL BANDO, MI POTETE 

DIRE QUAL'E' IL PROBLEMA?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

732

Buon pomeriggio ho appena effettuato l'accesso con Spid di 2 livello ma dopo il 
riconoscimento il sistema non mi fa procedere con la compilazione ed appare l'avviso " 

L'impresa non risulta disporre dei requisiti per prtecipare all'avviso", nonostante in 
possesso dei requisiti elencati nel bando

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

751

Sono il legale rappresentante di una Srl che esercita attività con codice Ateco 25.99.30. In 
fase di presentazione dell'istanza del contributo mi compare il seguente messaggio 

"L'impresa non risulta non risulta disporre dei requisiti per partecipare all'avviso". Qual'è la 
motivazione che non permette l'accesso?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

759
Non è possibile capire il motivo del  seguente messaggio :  " l'impresa non risulta disporre 

dei requisiti per partecipare all'avviso" .  Non posso determinare la motivazione 
dell'esclusione alla domanda anche se a mio parere la mia azienda ha tutti i requisiti.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

763

Salve, ho verificato che entrambe le Aziende di cui sono legale rappresentante (Agenzia di 
viaggi e impresa di costruzioni) hanno i requisiti per la partecipazione al bando. La 
piattaforma invece per entrambe mi impedisce l'avvio della procedura in quanto 

risulterebbe non in possesso dei prescritti requisiti. Attendo riscontro

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

771 la mia impresa risulta non avere i requisiti...come mai?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

774
Pur avendone i requisiti previsti dal bando la piattaforma non permette il caricamento 

dell'istanza. Codice ATECO 79.11.00 Attività delle agenzie di viaggio

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

783

 Appena effettuato il login nella piattaforma del Bando Sicilia Pei, la stessa mostra che le 
imprese di cui sono amministratore non rientrano nei requisiti.. sebbene due su tre le 

abbiano.. ovvero:
 Attendo un vostro cortese riscontro, al fine di risolvere il problema sulla vostra 

piattaforma.
 I miei più cordiali saluti 

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

789
La mia attività ha il codice 73.11.02 al registro imprese. Idead srl piva 06163990820. La 

categoria 73 è tra quelle ammissibili come da bando. Non supero i 2 milioni di fatturato, 
Non ho più di dieci addetti. Non comprendo il blocco.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento
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790
Sul portale SiciliaPei nella sezione Accesso per compilare l'istanza compare il seguente 
allert bloccante: L'impresa non risulta disporre dei requisiti per partecipare all'avviso, 

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

791
perchè il sistema blocca la gestione della domanda con segnalazione "l'azienda non ha i 

requisiti per per partecipare al bando" quando ci sono invece tutti i requisiti per 
partecipare?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

793
Non permette l'inserimento della domanda ad impresa individuale codice ateco 47.77 che 

ha tutti i requisiti. 

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

795

La mia attività appartiene alla macro voce 68 del codice ateco nello specifico 68.31.00 
successivamente all'accreditamento il messaggio che leggo è il seguente messaggio " 

L'impresa non risulta disporre dei requisiti per partecipare all'avviso"
 se appartengo ad una voce ammissibile come mai non mi viene data la possibilità, per 

favore indicatemi come risolvere il problema grazie

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

800
Cliccando su accesso mi appare l'avviso che la società di cui sono legale rappresentante 

non possiede i requisiti per partecipare all'avviso. E' una anomalia del sistema ? Non riesco 
a comprendere quale siano i requisiti mancanti.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

805
Per quale motivo,pur essendo in possesso di TUTTI i requisiti richiesti dal bando, la 
piattaforma informatica non mi fa compilare l'istanza e  mi rimanda il messaggio : 

L'impresa non risulta disporre dei requisiti per partecipare all'avviso

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

807

SALVE, HO PROVATO AD ACCEDERE PER CREARE L'STANZA DI PARTECIPAZIONE AL BANDO 
MA MI SEGNALA CHE L'AZIENDA NON HA I REQUISITI, COME MAI? DA UN CONTROLLO A 

NOI RISULTA CHE L'AZIENDA PUO' PARTECIPARE.
 SI RESTA IN ATTESA DI UNA VOSTRA RISPOSTA

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

817
abbiamo fatto accesso per la nostra istanza con il codice agenzia di Viaggi 79.11 rientrante 

nell'elenco ammissibili, ma la piattaforma genera il messaggio , di non possesso del 
requisito per accedere. A cosa si riferisce? Codice ateco ?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

838
all'accesso alla compilazione dell'istanza, la procedura da' il seguente messaggio "l' 

impresa non risulta disporre dei requisiti per partecipare all'avviso", non capisco perche', il 
codice ateco della mia attivita' (47.59.10) e' presente nella tabella dei codici ammissibili

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

840
l'azienda non risulta avere i requisiti quando invece ce li ha tutti.....informazioni 

perfavore!!!!!!!!!

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

847
sono titolare di una ditta individuale artigiana con codice ateco 16.23.1 fabbricazione di 

porte e finestre in legno (escluse porte blindate) ma la procedura informatica mi risponde 
che non è posso presentare l'istanza. si chiede di risolvere il problema

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

857
Sono un socio ddell'impresa non risulta disporre dei requisiti per partecipare all'.avviso. 

Come mai?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

866

Dispongo dei requisiti per accedere al bando ma durante l'accesso alla procedura il sistema 
accanto al nome dell'impresa mi indica l'avviso: l'impresa non dispone dei requisiti per 

l'accesso al bando.
 Premetto che sono una ditta individuale nel settore artigianato sottoposta a chiusura 

durante il lockdown.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

872

Sono un artigiano, iscritto alla camera di commercio, che svolge più attività artigiane. La 
mia attività principale è classificata con codice ateco 43.21.01, (esclusa dal bando), mentre 

la mia attività secondaria è con codice ateco 43.99.09 (rientrante tra i codici ateco 
ammissibili dal bando). La piattaforma informatica mi blocca al principio non facendomi 

inserire nessun dato, specificando che la mia attività non dispone dei requisiti per 
partecipare al Bando. Come posso risolvere questo problema della piattaforma?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

878

in fase di preparazione della richiesta di contributo a fondo perduto per la ditta  appare il 
seguente messaggio: 

 L'impresa non risulta disporre dei requisiti per partecipare all'avviso. Si precisa che il 
numero di dipendenti è di nove unita'

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento
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884
Salve, ho letto il bando e ho tutti i requisiti per accedere al bando.; purtroppo la 

piattaforma dice che non ho i requisiti per accedere..come mai??

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

886 salve mi dice impresa che  non risulta disporre dei requisiti per PARTECIPARE ALL' AVVISO

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

898
SEGNALO L'IMPOSSIBILITA' DI ACCESSO ALLA PRE COMPILAZIONE NONOSTANTE ABBIA I 

REQUISITI PER L'ACCESSO AL BANDO 
 GRAZIE MILLE

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

901
in fase di accesso ho ricevuto un messaggio di errore dove si dice" l'impresa non risulta 

disporre dei requisiti per partecipare all'avviso" Preciso che il mio codice attività è 412000

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

902

Buonasera, desideravo farvi notare, che la mia azienda con codice ateco 47.82.01 e sede a 
Valverde (CT)  risulta iscritta al registro delle imprese con il codice Ateco 47.82.  Poichè 
47.82 che racchiude i due 47.82.01 e 47.82.02 non essendo stato inserito nell'elenco dei 
codici ammissibili, non mi permette di entrare per fare la domanda (il portale mi dice che 

non ho i requisiti). Penso che nella stessa mia situazione si trovano molte altre aziende 
commerciali che se non si  l'anomalia non potranno presentare la domanda di ammissione 

al Bonus Sicilia. Grazie in anticipo.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

912

gentile operatore sono riuscito dopo diversi tentativi ad entrare ma la piattaforma mi dice 
che la ditta non dispone dei requisiti per la partecipazione al bando nonostante li abbia 

essendo tra i codici ateco di cui all'allagato del bando
 si rimane in attesa di riscontro

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

924 NON RISULTO NELL'ELENCO DELLE AZIENDE?

Possono partecipare al bando le microimprese che hanno almeno un 
codice Ateco tra quelli elencati nell'Allegato 1 all'Avviso di cui al DDG 
1702,  cosi' come in ultimo modificato dal DDG 1727 del 22/09/2020; 

gli allegati dell’Avviso sono stai modificati con DDG 1724 del 
21/09/2020

931
Mi da errore, mi dice che, non risulta disporre dei requisiti per partecipare all'avviso, 

mentre il codice ATECO 47.71.20 risulta essere inserito nell'allegato 1.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

933
il sistema mi segnala che non ho requisiti per il contributo ma io credo di averli tutti, in 

particolare quale requisito non conforme si riferisce?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

938
La mia azienda pur essendo presente nella tabella codici ATECO quando vado nella Home e 
poi faccio Accesso mi dice che: l'impresa non risulta disporre dei requisiti per partecipare 

all'avviso. Vorrei sapere il perché?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

940
Perché, nonostante ho tutti requisiti necessari alla partecipazione del bando, la 

piattaforma continua a dirmi che non li ho?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

955
Da portale, La mia impresa risulta non avere i requisiti per partecipare al bando.

 Vorrei sapere per quale motivo.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

956
salve dopo aver effettuato l'accesso con il mio spid di posteid, la piattaforma mi dice che il 

mio utente non ha requisti per poter scrivere l'istanza. come mai visto che il mio codice 
ateco risulta uno di quelli scritti nel bando????

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

957

Come si chiedono chiarimenti sul generico mancato possesso dei requisiti per partecipare 
all’avviso?

 
 Errato messaggio di esclusione: quando, dal riscontro con i requisiti previsti dal bando, 

risulta non sussistere il “mancato possesso dei requisiti” che all’interno della piattaforma 
compare accanto al nome dell’impresa per la quale si esercita la legale rappresentanza, 

come si deve procedere per ottenere chiarimenti precisi?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

959
Salve io sono ditta individuale codice ATECO 16.23.10 come mai non posso accedere a 

fondo perduto

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento
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960

 Il sottoscritto nella qualità di titolare e direttore tecnico dell'impresa artigiana omonima , 
nonchè codice ATECO n. 41.20.00 rappresenta che, con riferimento al bando in oggetto, 
eseguita la procedura di accesso al sito, riceve quale messaggio automatico il seguente: 

"non risulta disporre dei requisiti per partecipare all'avviso".
 Ciò detto e considerato il breve lasso di tempo disponibile per accedere al bando, vogliate 

tempestivamente chiarire i motivi per i quali non si disporrebbe dei requisiti di 
partecipazione. 

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

971
In caso di Società viene visualizzata la seguente frase: "L'impresa non risulta disporre dei 

requisiti per partecipare all'avviso........ " Come risolvere il problema?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

1013 Come mai la mia azienda non può essere ammessa al bando?
Possono partecipare al bando le microimprese che hanno almeno un 
codice Ateco tra quelli elencati nell'Allegato 1 all'Avviso di cui al DDG 

1702,  come in ultimo modificato dal DDG 1727 del 22/09/2020

1030

Sono un Agente di Commercio Cod. Ateco 461901, data inizio impresa 24/09/2018, quando 
accedo alla sezione ottengo questo messaggio:

 L'impresa non risulta disporre dei requisiti per partecipare all'avviso. Si prega di 
visualizzare i requisiti del bando ed eventualmente segnalare il problema sulla sezione faq 

del portale,
 Come posso fare???

 Grazie

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

1047 46.18 CODICE ATECO PICCOLO IMPRENDITORE PUO' PARTECIPARE?
Possono partecipare al bando le microimprese che hanno almeno un 
codice Ateco tra quelli elencati nell'Allegato 1 all'Avviso di cui al DDG 

1702,  come in ultimo modificato dal DDG 1727 del 22/09/2020

1050
Tutte le imprese per le quali abbiamo tentato di inserire la pre domanda risultano non 

compatibili per l'accesso al contributo. Non si comprende la motivazione.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

1052
perchè la mia impresa non risulta disporre dei requisiti per partecipare?sono una micro 

imprese a regime semplificato,aperta nel 2015 con nessun dipendente

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

1055

miei clienti, accedendo alla piattaforma, mi dicono, che pur avendo codici ateco 
ammissibili, quali 41.20.00, 56.30.00, 47.71.10, sono esclusi dalla possibilità di inoltrare la 

richiesta.  Hanno ricevuto l'indennità  (bonus) ex art. 28 (bando esclude art. 27-38-44).
 E' un problema tecnico della piattaforma?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

1084
MOLTE DITTE  PUR AVENDO I REQUISITI NON RIESCONO AD ACCEDERE PER COMPLETARE 

L'INSERIMENTO DELLA DOMANDA

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

1091
E' possibile accedere e compilare e/o inviare le istanze con proprio spid in nome e per 

conto dei clienti per un consulente?

Pena l'esclusione, le domande devono essere compilate on line 
(secondo lo schema in Allegato 2 al Bando), accedendo con 

credenziali SPID alla piattaforma disponibile all’indirizzo 
https://siciliapei.regione.sicilia.it e firmate digitalmente dal legale 

rappresentante

1093
nel momento della firma dell'istanza mi dice errore 1 il codice fiscale del firmatario 
&egrave; differente dall'utente loggato in realt&agrave; non &egrave; cos&igrave;

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

1147 impresa non risulta avere i requisiti

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

1163
Il pdf da firmare generato automaticamente è sbagliato è possibile cancellare l'istanza e 

rifarla?
Si. E' possibile dalla sezione "le mie istanze"

1180
perch&egrave; il codice 412000 non mi permette di avere i requisiti per la compilazione 

della domanda

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

1182
il mio codice ateco &egrave; 960201 ma la piattaforma mi dice che non ho i requisiti per 

procedere con la presentazione della pratica ho anche verificato il camerale

Possono partecipare al bando le microimprese che hanno almeno un  
codice Ateco presente nell'Allegato 1 dell'Avviso. Gli allegati all'avviso 

sono stati modificati con DDG n. 1724 del 21/09/2020. Gli utenti, in 
possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella giornata del 21 
settembre hanno avuto problemi di accesso/compilazione della 

domanda sono invitati a ripetere le operazioni di accesso/caricamento

9



ID Domanda RISPOSTA

1195 ho i requisiti ma non riesco ad entrare

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

1196 ho i requisiti ma non riesco ad entrare

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

1216 pur avendo i requisiti non riesco a compilare alla domanda

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

1220
IL SISTEMA IN FASE DI ACCESSO INDICA CHE L'IMPRESA NON RISULTA DISPORRE DEI 

REQUISITI NONOSTANTE IL CODICE ATECO SIA TRA QUELLI AMMESSI AL CONTRIBUTO. 
SI CHIEDE QUINDI LA MOTIVAZIONE

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

1224
L'impresa non risulta disporre dei requisiti. Mi da questo messaggio. Ma l'impresa ha ateco 

43.39.09 ( che rientra tra i codici ammissibili) inoltre presenta tutti gli altri requisiti 
compreso durc per partecipare al bando. In attesa

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

1233

Salve, stavo caricando la domanda ma esce questa comunicazione, chiedo gentilmente la 
regolarizzazione dell'istanza. Il mio codice attivit&agrave; &egrave; 93.19.99, quindi ci 

rientro. Se ci fossero altre anomalie chiedo di essere informato. Grazie
L'impresa non risulta disporre dei requisiti per partecipare all'avviso. Si prega di visualizzare 
i requisiti del bando ed eventualmente segnalare il problema sulla sezione faq del portale.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

1235 NON RIESCO A COMPILARE LA PRATICA PUR AVENDO TUTTI IREQUISITI

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

1236
quando tento di effettuare l'accesso all'azienda di cui sono titolare il sistema mi dice di non 

avere i requisiti per partecipare al bando quando invece ho tutti i requisiti. come devo 
procedere?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

1261
perch&egrave; nonostante il mio  codice ateco risultante alla cciaa  &egrave; 46.17 agente 
rappresentante prodotti alimentari e bevande la pattaforma non mi  consente di caricare 

l'istanza ?

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

1278
non riesco ad entrare nel sito, in app mi dice autorizzazione concessa, ma nel sito mi va in 

errore.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

1284
Perch&eacute; non il portale indica che la mia impresa non ha i requisiti richiesti per 

accedere al servizio??????

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

1301
Istanza fatta per attivit&agrave; iniziata nel 2016, il programma scarica l istanza come se la 

ditta fosse iniziata dopo il 2018, e quindi con importi diversi da quelli calcolati durante la 
compilazione dell istanza. Come risolvere?

Possono partecipare all'Avviso Bonus Sicilia le microimprese costituite 
ed attive alla data del 31/12/2019

1317 E' possibile accedere con le credenziali spid di 2&deg; livello della societ&agrave;?

Pena l'esclusione, le istanze devono essere compilate on line (secondo 
lo schema in Allegato 2), accedendo con credenziali SPID alla 

piattaforma disponibile all’indirizzo https://siciliapei.regione.sicilia.it e 
firmate digitalmente dal legale rappresentante

1322

ENTRANDO NELLA PIATTAFORMA CON LE MIE CREDENZIALI IL SISTEMA MI DICE CHE NON 
HO I REQUISITI PER PARTECIPARE ALLA DOMANDA,MA IN REALTA' IL MIO CODICE ATECO 

(45.11.01) RISULTA INSERITO NELLE CATEGORIE   INDICATE NELLA CATEGORIA DELL' 
ALLEGATO 1.RIMANGO IN ATTESA DI VOSTRO RISCONTRO.

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento

1324

Gentilissimi , 
sono  amministratrice  , desideravo richiedervi un informazione in merito al bando piano 
covid . La mia attivit&agrave; di gelateria , pasticceria e bar  rimasta chiusa per il periodo 

della pandemia , come mai non posso partecipare , il sistema mi dice che non rientro . 
Considerate che il codice ateco 56.10.3 fa parte anche della vostra lista dei  codici descritti 

nel sito . 

Saluti 

Gli utenti, in possesso dei requisiti previsti dall'Avviso che nella 
giornata del 21 settembre hanno avuto problemi di 

accesso/compilazione della domanda sono invitati a ripetere le 
operazioni di accesso/caricamento
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